
Instrukcija: užklausos pateikimas per portalą 

Naudotojai gali pateikti užklausą sistemos SABIS administratoriui: 

1. Spausti viršutiniame meniu „Užklausos forma“. 

 

2. Pasirinkti užklausos temą: 

a. BDAR užklausa skirta sužinoti, kokie Jūsų asmens duomenys tvarkomi SABIS. 

b. Bendra užklausa: klausimas administratoriams apie SABIS funkcionalumą, gedimo 

registravimas ar kitas bendro pobūdžio klausimas apie SABIS. 

3. Parašyti klausimo tekstą: rekomenduojame aiškiai išdėstyti problemą, nurodyti, kokius žingsnius 

atlikote, jei gavote klaidos pranešimą. Taip pat prašome pridėti ekrano nuotrauką su pranešimu ir 

laiku. 

4. Galima pridėti nurodyto formato priedus su detalesne informacija arba ekrano nuotrauka. 

5. Užpildžius laukus, spausti „Siųsti“. SABIS administratoriaus atsakymas bus pateiktas el. paštu, kuris 

nurodytas prie naudotojo, siuntusio užklausą, duomenų.  

 


