Instrukcija: uzklausos pateikimas per portalg

Naudotojai gali pateikti uzklausg sistemos SABIS administratoriui:

1. Spausti virSutiniame meniu ,,Uzklausos forma“.

Uzklausos forma

Tema*

Bendra uzklausa X -

BDAR uzklausa

Bendra uzklausa

3

Galimi rinkmeny formatai: DOC, DOCX, JPEG, JPG, PDF, PNG

Rinkmena

UL LS R arba nutempkite rinkmeng Sia

2. Pasirinkti uzklausos tema:
a. BDAR uzklausa skirta suzinoti, kokie Jisy asmens duomenys tvarkomi SABIS.
b. Bendra uzklausa: klausimas administratoriams apie SABIS funkcionalumg, gedimo
registravimas ar kitas bendro pobtdzio klausimas apie SABIS.

3. Paradyti klausimo teksta: rekomenduojame aiskiai iSdéstyti problema, nurodyti, kokius Zingsnius
atlikote, jei gavote klaidos pranesima. Taip pat prasome pridéti ekrano nuotraukg su pranesimu ir
laiku.

4. Galima pridéti nurodyto formato priedus su detalesne informacija arba ekrano nuotrauka.

5. UzZpildzius laukus, spausti ,Siysti“. SABIS administratoriaus atsakymas bus pateiktas el. pastu, kuris
nurodytas prie naudotojo, siuntusio uzklausg, duomeny.



